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Registrierung mit E-Mail und Passwort

Anlage eines Kundenkontos

Um Zugang zum Hardware-Shop zu erhalten, ist die Registrierung fiir ein ein persénliches
Kundenkonto erforderlich.

] [ ] O Kontakt
( 1r Suchbegriff Q :

Hier haben Sie die Moglichkeit unser gesamtes Dell-Portfolio zu erwerben!

® Sortiment v O Desktops 3 Workstations 2 Notebooks B 2-in-1 Conv. E8 Kontakt & Anmelden --

LOGIN

Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an.

Sie haben bereits ein Konto? Sie sind neu bei uns?

E-Mail-Adresse Registrieren Sie sich hier und erhalten Sie Zugriff auf eine Vielzahl von Funktionen
und Bereiche.

Passwort

Sie haben Probleme mit dem Zugriff?

SO

Bitte geben sie bei jeder Support-Anfrage ihre IP-Adresse an: 87.123.241.161

Passwort vergessen?

Sie haben einen Shibboleth-Zugang?

Bitte Einrichtung auswahlen.

anisat eingeben -

Login - Shibboleth

Uber den “Registrieren” Button erfolgt die Weiterleitung zum Registrierungsformular.
Durch einen Klick auf das “Einrichtung” Feld 6ffnet sich das Suchfeld zur Festlegung der
Einrichtung. Sobald ausreichend viele Zeichen eingegeben und die Einrichtung gefunden
wurde, wird diese als Suchergebnis zur Auswahl angeboten.

REGISTRIERUNG

Mit einem Konto haben Sie Zugang zum Hardware-Shop der NRW-Hochschulen. Sobald Sie die Anmeldung abgeschlossen haben, missen Sie Ihre E-Mail-Adresse bestatigen. Nach der Bestatigung prifen
wir Ihre Informationen, um Ihr Konto freizuschalten. Sie erhalten eine E-Mail, sobald Ihr Konto aktiviert wurde. Sollten Sie Fragen hierzu haben, wenden Sie sich gern jederzeit Gber unser im Headsr
verlinktes online Kontaktformular an uns.

Kontakt Anrede

Geben Sie Informationen zu lhrer Organisation Bitte auswahlen -

an, sowie Ihre personlichen Kontaktdaten wie

Anrede und Ihren Namen. Vorname * Nachname *
Einrichtung * Steuernummer

asknet Gebiude

Raum
E-Mail-Adresse * Telefon-Nr. * FaxNr.
- a0 - g

StraRe * PLZ* Stadt *
Adresse
Hinterlegen Sie lhre primare
Rechnungsadresse. Weitere Adressen kénnen
im Kundenkonto oder Checkout hinterlegt StraBe 2 Postfach
werden.

Land * Bundesland

Deutschland - — Bitte wahlen Sie ihr Bundesland --- -

Nutzungsbedingungen und O Ich habe die Datenschutzbestimmungen gelesen und bin damit einverstanden.

Datenschutzerklarung

Bitte auswahlen: O Ich stimme den Nutzungsbedingungen zu.

Mit * gekennzeichnete Felder sind Pflichtfelder.

Felder zurlicksetzen
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Das ausgefullte Formular muss Uber den Button “Absenden” bestatigt werden, um das
personliche Kundenkonto anzulegen.

War die Registrierung erfolgreich, erfolgt die Weiterleitung zur Anmeldeseite, und die
Meldung “lhre Registrierung war erfolgreich.” ist zu sehen.

N @ Kontak:
Suchbegriff Q
Hier haben Sie die Mbglichkeit unser gesamtes Dell-Portfolio zu erwerben!
% Sortiment v 3 Desktops 2 Workstations 0 Notebooks H 2-in-1 Conv. = Kontakt & Anmelden

Ihre Registrierung war erfolgreich

Bestatigung der E-Mail-Adresse

Nachdem das Registrierungsformular erfolgreich abgesendet wurde, wird eine E-Mail mit der
Betreffzeile “Hardware-Shop der NRW-Hochschulen - Bestatigung lhrer Registrierung” vom
Absender team-hochschulen@alsterarbeit-it.de an die bei der Registrierung angegebene

E-Mail-Adresse versendet.

Hardware-Shop der NRW-Hochschulen - Bestatigung lhrer Registrierung

AH

To alsterarbeit-hs@asknet.de

alsterarbeit

Bestatigung Ihrer Registrierung
Sehr geehrte(r) asknet solutions,

vielen Dank fiir Ihre Registrierungsanfrage. Um sicherzustellen, dass Ihre E-Mail-Adresse
nicht von Dritten verwendet wurde, bestétigen Sie bitte diese E-Mail.

WICHTIG: Falls Sie zu einer Shibboleth Einrichtung gehéren muss Ihre E-Mailadresse
nicht bestétigt werden.
Uber folgenden Link gelangen Sie zur Shibboleth Anmeldung:

Mit freundlichen GriRen,
Ihr alsterarbeit-it Team

Diese E-Mail enthalt einen 24 Stunden glltigen Link, durch dessen Aufruf die
E-Mail-Adresse als bestatigt qilt.
Hinweis: Falls der Link abgelaufen ist, kann (iber

https://alsterarbeit-hw-nrw.asknet-hsa.com/account/forgotPassword durch die Eingabe der
E-Mail-Adresse ein neuer Link versendet werden.

Registrierung

Double Opt-In

E-Mail Bestatigung

E-Mail-A 52 W rfolgreich bestatigt.
& Ihre E-Mail-Adresse wurde erfolgreich bestati

Nach Bestatigung der E-Mail-Adresse ist der Registrierungsvorgang abgeschlossen. Das
Kundenkonto muss nun freigeschaltet werden.
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Freischaltung eines Kundenkontos

Die Freischaltung eines Kundenkontos erfolgt in der Regel durch eine verantwortliche
Person der Einrichtung, die im Falle einer Registrierung benachrichtigt wird.

Vergabe eines Passworts

Sobald das Kundenkonto freigeschaltet wurde, wird eine E-Mail mit der Betreffzeile
“‘Hardware-Shop der NRW-Hochschulen - Ihr Zugang wurde aktiviert” vom Absender
team-hochschulen@alsterarbeit-it.de versendet.

Hinweis: Sollte diese E-Mail nach einigen Tagen nicht eingegangen sein, priifen Sie bitte zuerst lhren
Spam Ordner. Sollte sich die E-Mail darin nicht finden, wenden Sie sich bitte per E-Mail an
alsterarbeit-hs@asknet.de.

Hardware-Shop der NRW-Hochschulen - lhr Zugang wurde aktiviert

am-hochschulen@alsterarbeit-it.de>

afsterarbeit

Ihr Zugang wurde aktiviert - Willkommen im Hardware-Shop der NRW-Hochschulen!

Sehr geehrte(r) asknet solutions,

Ihr Zugang zum Hardware-Shop der NRW-Hochschulen wurde erfolgreich aktiviert.

Bitte vergeben Sie ein eigenes Passwort filr Ihr Kundenkonto:

Der Link zum setzen |hres Passworts ist fiir 24 Stunden giiltig.
Ihre Zugangsdaten fiir die zukinftige Anmeldung:
Link zum Shop:

E-Mail-Adresse:
Passwort: Bitte verwenden Sie das Passwort Ihrer Wahl.

Die E-Mail enthalt einen 24 Stunden gultigen Link, Gber den ein Passwort flr das
Kundenkonto vergeben werden kann.
Hinweis: Falls der Link abgelaufen ist, kann (iber

https.//alsterarbeit-hw-nrw.asknet-hsa.com/account/forgotPassword durch die Eingabe der
E-Mail-Adresse ein neuer Link versendet werden.

Hier haben Sie die Maglichkeit unser gesamtes Dell-Portfalic

W Sortiment ~ D Desktops 2 Workstations B Notebooks B 24in-1 Co

Passwort festlegen

Legen Sie hier Ihr sicheres Passwort fur den Shop fest

Ihr Shop Passwort

Ihr neues Passwort

Wiederholen Sie |hr neues Passwort
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Anmeldung mit E-Mail und Passwort am Hardware-Shop

Durch die Eingabe von E-Mail und Passwort auf der Anmeldeseite des Hardware-Shops

(https://alsterarbeit-hw-nrw.asknet-hsa.com/account/login) erfolgt die Anmeldung mit dem
personlichen Kundenkonto.

® Sortiment v CJ Desktops 3 Workstations O Notebooks W 2-in-1 Conv. B8 Kontakt & Anmell
Melden Sie sich mit lhren Zugangsdaten an.
Sie haben bereits ein Konto? Sie sind neu bei uns?
E-Mail-Adresse Registrieren Sie sich hier und erhalten Sie Zugriff auf eine Vielzahl von Funktioner
und Bereiche.
Passwort
Sie haben Probleme mit dem Zugriff?

Bitte wenden sie sich an unseren Support: alsterarbeit-hs@asknet.de
Anmelden

Passwort vergessen?

Nach der erfolgreichen Anmeldung ist die Benutzerrolle des angemeldeten Kundenkontos
unter “Mein Konto” sichtbar. Die Benutzerrolle bestimmt, welche Rechte dieses Kundenkonto
besitzt.

Ihr Suchbegriff.. Q oo |

Hier haben Sie die Méglichkeit unser gesamtes Dell-Portfolio zu erwerben!

® Sortiment v 3 Desktops 3 Workstations 8 Notebooks H 2-in-1 Conv. 3 Monitore B Kontakt © Mein Konto v

Anforderer/in

Anmeldung mit einem Shibboleth-Konto

Die Anmeldung per Shibboleth erfolgt tiber

https://alsterarbeit-hw-nrw.asknet-hsa.com/account/login durch die Auswahl der
Organisation unter “Sie haben einen Shibboleth-Zugang?”.

Sie haben einen Shibboleth-Zugang?

Bitte Einrichtung auswahlen.

Organisation eingeben v

Login - Shibboleth

Nachdem die Organisation ausgewahlt und der “Login - Shibboleth” Button betatigt wurde,
mussen die Anmeldedaten des Shibboleth-Kontos beim IDP der Organisation eingegeben
werden.

Wenn die Anmeldung am IDP erfolgreich war und die Shibboleth-Daten den Anforderungen
entsprechen, erfolgt eine Weiterleitung zum Registrierungsformular.
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Mit einem Konto haben Sie Zugang zum Hardware-Shop der NRW-Hachschulen. Sobald Sie die Anmeldung abgeschlossen haben, missen Sie Ihre E-Mail-Adresse bestatigen. Nach der Bestatigung prifen
wir Ihre Informationen, um |hr Konto freizuschalten. Sie erhalten eine E-Mail, sobald Ihr Konto aktiviert wurde. Sollten Sie Fragen hierzu haben, wenden Sie sich gern jederzeit iiber unser im Header

verlinktes online Kontaktformular an uns.

Anmeldung abschlieBen

Bitte vervollstandigen Sie noch das unten
genannte Formular mit lhren Daten. Danach ist
die erstmalige Anmeldung im Shoop
abgeschlossen. lhre Anmeldung im Shop
erfolgt immer tiber das Login der
Hochschule/Einrichtung bei der Sie registiert
sind.

Adresse

Hinterlegen Sie lhre primare
Rechnungsadresse. Weitere Adressen konnen
im Kundenkonto oder Checkout hinterlegt
werden.

AGB und Datenschutzerklarung

Bitte auswahlen:

Mic* hnete Felder sind Pflicl T.

Felder zurGcksetzen

Hinweis: Wenn die Shibboleth-Daten nicht den Anforderungen entsprechen, wird nach der

Anrede
Bitte auswahlen -
Vorname * Nachname *
Steuernummer
Abteilung E-Mail-Adresse *
Telefon-Nr. * FaxNr.
- 0 . a0
StraBe * PLZ *
Re
Strae 2 Postfach
Strae2
Land * Bundesland

Deutschland

= Nordrhein-Westfalen

[ Ich habe die Datenschutzbestimmungen gelesen und bin damit einverstanden, *

O Ich stimme den AGB zu. *

Anmeldung am IDP die Meldung “Sie haben nicht die nétigen Rechte um sich im Shop anzumelden.
Bitte wenden Sie sich an lhre Einrichtung/Hochschule.” angezeigt.

Sie haben nicht die nétigen Rechte um sich im Shop anzumelden. Bitte wenden Sie sich an lhre Einrichtung/Hochschule.

Durch Aufrufen von https://sp.asknet.de/Shibboleth.sso/Session kénnen zu diesem Zeitpunkt die
tibergebenen Shibboleth-Daten abgefragt werden. Um eine genauere Untersuchung zu erméglichen,

muss ein Screenshot dieser Daten an alsterarbeit-hs@asknet.de gesendet werden.

Das ausgeflllte Formular muss Uber den Button “Absenden” bestatigt werden, um das
personliche Kundenkonto anzulegen.
Wenn die Registrierung erfolgreich war, wird nach der Weiterleitung die Meldung “Sie haben
sich erfolgreich angemeldet.” angezeigt.

L Sortiment v [ Desktops CJ Workstations

Sie haben sich erfolgreich angemeldet.

Das personliche Kundenkonto ist ab diesem Zeitpunkt flr die Shop-Funktionen

freigeschaltet.

&1 Notebooks A 2-in-1 Conv. B Kontakt
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Rollen und Rechte

Alle Konten im Hardware-Shop mussen eine oder mehrere der folgenden Rollen besitzen,
um die Shop-Funktionen nutzen zu kénnen.

Rolle Anforderer/in

Gerate kénnen konfiguriert werden.

Gerate konnen in den Warenkorb gelegt werden.
Warenkdrbe kdnnen gespeichert werden.
Angebote kdnnen erstellt werden.

Warenkorbe kénnen bestellt* werden.

*Hinweis: Abhdngig von der Konfiguration muss die Bestellanfrage freigegeben werden.

Rolle Genehmiger/in

Bestellungen kénnen freigegeben oder abgelehnt werden.

Alle Angebote der Einrichtung kdnnen eingesehen werden.

Alle Bestellungen der Einrichtung kdnnen eingesehen werden.

Alle gespeicherten Warenkorbe der Einrichtung kénnen eingesehen werden.

Rolle Administrator/in

Rechnungsadressen kdnnen hinzugefiigt, bearbeitet oder entfernt werden.
Lieferadressen kénnen hinzugeflgt, bearbeitet oder entfernt werden.
Benutzerkonten* kdnnen hinzugeflgt und bearbeitet werden.

Die Verwendung einer zentralen E-Mail-Adresse in der Rechnungsanschrift kann
konfiguriert werden.

Alle Angebote der Einrichtung kdnnen eingesehen werden.

Alle Bestellungen der Einrichtung kdnnen eingesehen werden.

Alle gespeicherten Warenkdrbe der Einrichtung kbnnen eingesehen werden.

*Hinweis: Es kénnen nur Zugénge fiir das Anmeldeverfahren E-Mail und Passwort hinzugefiigt
werden. Das manuelle Hinzufiigen von Shibboleth Zugéngen ist nicht méglich.

Rolle Betrachter/in

Gerate kdnnen konfiguriert werden.

Gerate konnen in den Warenkorb gelegt werden.
Warenkdrbe kénnen gespeichert werden.
Angebote kdnnen erstellt werden.

asknet Solutions AG
Vincenz-PrieRnitz-Str. 3 - 76131 Karlsruhe — www.asknet.com
Vorstand: Christian Herkel (CEO), Florent Guillomeau(CFO)
Aufsichtsratsvorsitzender: Christian Lagerling
Amtsgericht Mannheim: HRB 108713



SOLUTIONS

Angebote erstellen / Warenkorbe bestellen

Anmelden am Hardware-Shop

Unter https://alsterarbeit-hw-nrw.asknet-hsa.com/account/login erfolgt die Anmeldung
abhangig vom Anmeldeverfahren der Einrichtung mit E-Mail und Passwort oder Gber
Shibboleth.

@ Kontakt
Ihr Suchbegriff.. Q ontakt |

Hier haben Sie die Moglichkeit unser gesamtes Dell-Portfolio zu erwerben!

% Sortiment v O Desktops 3 Workstations 2 Notebooks A 2-in-1 Conv. E8 Kontakt & Anmelden I

LOGIN

Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an.

Sie haben bereits ein Konto? Sie sind neu bei uns?

E-Mail-Adresse Registrieren Sie sich hier und erhalten Sie Zugriff auf eine Vielzahl von Funktionen
und Bereiche.

Passwort

Sie haben Probleme mit dem Zugriff?

Bitte geben sie bei jeder Support-Anfrage ihre IP-Adresse an: 87.123.241.154

Passwort vergessen?

Sie haben einen Shibboleth-Zugang?

Bitte Einrichtung auswahlen.

Organisation eingeben -

Login - Shibboleth

Erstellen eines Warenkorbs

Nachdem die Anmeldung erfolgreich war, kdnnen Gerate konfiguriert und Gber den Button
“In den Warenkorb” in den Warenkorb gelegt werden.

% Sortiment v 2 Desktops 2 Workstations 2 Notebooks W 2-in-1 Conv. 3 Monitore 8 Kontakt © Mein Konto v Eo

Anfordererfin

A | Latitude 5320 - 3-5 Jahre ProSupport

Latitude 5320 - 3-5 Jahre ProSupport

Item Order Code: rcrc1479071-5412382

Verfiigbarkeit: ® Artikel verfugbar, dennoch verlangerte Lieferzeiten wahrscheinlich

Produktpreis: 824,67 € zzg. mwsy

YVP2316.66-€| Sparen Sie 1.485,33 € (64,3%) (zzgl. Mwst)

Bitte beachten Sie diese Punkte: Bei der Auswahl des ProSupport muss eine dquivalente Auswahl der
Servicelaufzeit beim Keep Your Hard Drive Service vorgenommen werden. Andere Systemkomponenten (wie LCD)
konnen ber anfrage@alstgrarbeit-hs.de konfiguriert werden.

& In den Warenkorb

Komponenten Produktbeschreibung
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Erfassen der Adressdaten

Sobald der Warenkorb vollstandig ist, erfolgt Gber den Button “Warenkorb bestellen /

Angebot erstellen” die Weiterleitung zur Auswahl der Adressdaten, die diesem Warenkorb
zugeordnet werden.

Anforderer/in

"B Warenkorb Adressdaten B3 Zahlung und Versand E=) Bestellubersicht

% Sortiment v O Desktops O Workstations 8 Notebooks B 2-in-1 Conv. 23 Monitore 8 Kontakt © Mein Konto I

Warenkorb

Produktname Menge Einzelpreis Gesamtpreis
Latitude 5320 - 3-5 Jahre ProSupport - 1 + 824,67 € 824,67 €
Pos, 001
Artikel-Nr. 210-AXXI W Entfernen
Verfiigbarkeit @ Artikel verfiigbar, dennoch verlangerte Lieferzeiten wahrscheinlich
zzgl. MwSt. 7%
Geratenumme
> Ausgewdshlte Komponenten
Gutscheincode einlésen Zwischensumme 824,67 €
Gutschein-Code hier eingeben. MwsSt. 7% 57,73 €

Gesamtsumme 882,40 €
Warenkorbaktionen ~ Warenkorb bestellen / Angebot erstellen

Die Rechnungsadresse kann nur aus bereits bestehenden Adressen der Einrichtung
ausgewahlt werden. Uber den Button “Abweichende Lieferadresse wahlen” kann eine
bestehende Lieferadresse ausgewahlt werden. Uber den Button “Eine neue Lieferadresse
eingeben” kann eine neue Lieferadresse zum Warenkorb erfasst werden.

3 Workstations 8 Notebooks B 2-in-1 Conv. O Monitore ?‘nfmdefen’m >
Adressdaten
Rechnungsadresse

Wahlen Sie fir diese Bestellung die gewiinschte Rechnungsadresse us,

asknet Solutions AG \/
Name
SwraRe Vincenz-PrieRnitz-Str. 3
PLZ/Ort 76131 Karlsruhe
Bundesland Baden-Wirmemberg
Land Deutschland
Versandadresse

Wshlen Sie fir diese Bestellung die gewiinschte Versandadresse aus.

O An die Rechnungsadresse lisfern
® Abweichende Lieferadresse wahlen

O Eine neus Lisferadresse cingeben

asknet solutions AG v
Name Manuel Seehli

StraBe Vincenz-PrieBnitz-Str. 3

StraBe 2 PS

PLZ/Ort 76131 Karlsruhe

Bundesland Baden-Wurttemberg

Land Deutschland

zurtick m
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Bestellnummer und Referenz

Nachdem die Adressdaten erfasst wurden, gibt es Uber den Button “weiter” die Mdglichkeit
eine interne Bestellnummer und eine interne Referenz zu vergeben.

B 24n-1 Conv. © Mein Konto v

Anforderer/in

@ Warenkorb @ Adressdaten B Zahlung und Versand = Bestellubersicht

Zahlung und Versand

Auswahl der Zahlungsart Auswahl der Versandart Kostenstellen-/PSP-Ziffern mit vorangesteliter Kennung KST/PSP
versehen oder Kundenbestellnummer

@ Rechnung @ Standardversand (0.00%)

er Kennung KST,

Kundenreferenz z.B. Fachbereich/Anforderer

Kundenreferenz z.B. Fachbereich/Anforderer

zuriick weiter

Wurde dieser optionale Schritt abgeschlossen, kénnen die erfassten Bestellinformationen
Uber den Button “weiter” auf der nachfolgenden Ubersichtsseite Uberprift und ggf. Gber den
Button “andern” angepasst werden.

© Mein Konto v

Anforderersin

& Warenkorb @ Adressdaten & Zahlung und Versand = Bestelliibersicht

Bestelllbersicht

Produktname Menge Einzelpreis Gesamtpreis
Latitude 5320 - 3-5 Jahre ProSupport 1 82467€ 824,67 €
Pos. o

‘n Artikel-Nr. 210-A3X1
Verfighsrkait ® Artikel verfigbar, dennoch veriEngarte Lisferzeiten wahrschainlich
z28l. MwSt. 7%

> Ausgewshite Komponenten

Zwischensumme 82467 €
Mwt. 7% 5773€
Gesamtsumme 882,40 €
Rechnungsadresse Versandadresse Zahlungsart Versandart
asknet Solutions AG asknet solutions AG Rechnung Standardversand
Vincenz-Priefnitz-5tr. 3 Manuel Stehli
76131 Karlsruhe Vincenz-PrieBnitz-5tr. 3 Kostenstellen-/PSP-Ziffern mit
Baden-Wirttemberg PS vorangestellter Kennung KST/PSP
Deutschland 76131 Karlsruhe versehen oder Kundenbestellnummer
Baden-Worttemberg PO

Deutschland

Kundenreferenz z.B.
Fachbereich/Anforderer

REF

andern andern andern andern

Angebot erstellen Bestellfreigabe anfordern

asknet Solutions AG
Vincenz-PrieRnitz-Str. 3 - 76131 Karlsruhe — www.asknet.com
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Erstellen eines Angebots
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" “ ” . .
Uber den Button “Angebot erstellen” wird aus dem Warenkorb ein Angebot erstellt. Das
Angebot besitzt eine Giltigkeit von maximal 30 Tagen.
Rechnungsadresse Versandadresse Zahlungsart Versandart
asknet Solutions AG asknet solutions AG Rechnung Standardversand
Vincenz-PrieRnitz-Str. 3 Manuel Stehli
76131 Karlsruhe Vincenz-PrieRnitz-Str. 3 Kostenstellen-/PSP-Ziffern mit
Baden-Wiirttemberg PS voranﬁestegter’z(en;unhg K.S‘I;{PSP
versehen oder Kundenbestellnummer
Deutschland 76131 Karlsruhe
Baden-Wirttemberg PO
Deutschland
Kundenreferenz z.B.
Fachbereich/Anforderer
REF
2z

Angebot erstellen Bestellfreigabe anfordern

Wenn die Meldung “Das Angebot wurde angelegt” erscheint, wurde das Angebot erfolgreich
erstellt.

& Das Angebot wurde angelegt.

weiter einkaufen

Zu den Angeboten

Das Angebot kann Gber “Zu den Angeboten” oder Uiber “Angebote” unter “Mein Konto”
erreicht werden.

An

@ Dashboard gEbOte

© Account-Daten > Quote ID 10482 Datum 16.12.2021
> Quote ID 10400 Datum 02.12.2021

B8 Adressen

> Quote ID 10395 Datum 02.12.2021

& Passwort andern

> Quote ID 10394 Datum 02.12.2021

= Gespeicherte Warenkdrbe

> Quote ID 10392
# Angebote
>

Quote ID 10266

Datum 01.12.2021

Datum 16.11.2021
"™ Bestellungen

> Quote ID 10204 Datum 09.11.2021

B Rahmenvertrag

asknet Solutions AG
Vincenz-PrieRnitz-Str. 3 - 76131 Karlsruhe — www.asknet.com
Vorstand: Christian Herkel (CEO), Florent Guillomeau(CFO)
Aufsichtsratsvorsitzender: Christian Lagerling
Amtsgericht Mannheim: HRB 108713
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Herunterladen eines Angebots

Durch Anklicken eines Angebots auf der Ubersichtsseite der Angebote wird der gewénhlte
Eintrag gedffnet.

Uber den Button “PDF herunterladen” wird eine speicherbare PDF-Datei mit den
Bestellinformationen generiert.

An,
Dashboard gEbOte
© Account-Daten v Quote ID 10482 Datum 16.12.2021
Produktname Menge Einzelpreis Gesamtpreis

B8 Adressen

Latitude 5320 - 3-5 Jahre ProSupport 1 82467 € 824,67 €
& Passwort andern £ Artkelnummer 210-2 @ Artikel verfugbar, dennoch

228l MwsSt. 7% verlangerte Lieferzeiten

. wahrscheinlich
i= Gespeicherte Warenkérbe

# Angebote
> Ausgewahlte Komponenten

"™ Bestellungen
B Rahmenvertrag
PDF herunterladen Angebot |6schen In den Warenkorb

Gultigkeit eines Angebots

Ein Angebot ist maximal 30 Tage ab dem Datum der Erstellung giltig. Abhangig von der
Gliltigkeit der im Angebot enthaltenen Artikel kann die Glltigkeitsdauer abweichen.

Bestellen eines Angebots per E-Mail

Ein genehmigtes Angebot kann heruntergeladen und mit der Bitte um Bestellung per E-Mail
an bestellung@alsterarbeit-hs.de gesendet werden.

Loschen eines Angebots

Ein abgelaufenes oder nicht mehr bendtigtes Angebot kann tber den Button “Angebot
I6schen” endguiltig geléscht werden.

Dashboard AngEbOte
© Account-Daten v Quote ID 10482 Datum 16.12.2021
Produktname Menge Einzelpreis Gesamtpreis
B8 Adressen
Latitude 5320 - 3-5 Jahre ProSupport 1 824,67 € 824,67 €
& Passwort andern £ Artkelnummer 210-2 @ Artikel verfugbar, dennoch
228l MwsSt. 7% verlangerte Lieferzeiten

. wahrscheinlich
i= Gespeicherte Warenkérbe

> Ausgewahlte Komponenten

"™ Bestellungen
B Rahmenvertrag
PDF herunterladen Angebot |6schen In den Warenkorb

asknet Solutions AG
Vincenz-PrieRnitz-Str. 3 - 76131 Karlsruhe — www.asknet.com
Vorstand: Christian Herkel (CEO), Florent Guillomeau(CFO)
Aufsichtsratsvorsitzender: Christian Lagerling
Amtsgericht Mannheim: HRB 108713
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SOLUTIONS

Angebote in den Warenkorb legen

Uber den Button “In den Warenkorb” kann der Inhalt eines Angebots in den Warenkorb
gelegt werden.

@ Dashboard AngebOte
L Vv Quote ID 10482 Datum 16.12.2021
Produktname Menge Einzelpreis Gesamtpreis
B8 Adressen
Latitude 5320 - 3-5 Jahre ProSupport 1 824,67 € 824,67 €
& Passwort dndern # Artkelnummer 210-43 ® Artikel verfligbar, dennoch
z2gl. MwSt. 7% verlangerte Lieferzeiten

= c wahrscheinlich
= Gespeicherte Warenkorbe

+ Angebote
> Ausgewshlte Komponenten

™ Bestellungen
B Rahmenvertrag
PDF herunterladen Angebot |oschen In den Warenkorb

Am Ende des Bestellvorgangs wird eine Bestellung Uber den Button “Bestellfreigabe
anfordern” zur Freigabe durch einen Genehmiger eingereicht.

Nachdem die Bestellung freigegeben wurde, wird eine E-Mail mit dem Betreff
“Hardware-Shop der NRW-Hochschulen - Ihre Bestellung wurde genehmigt” versendet.

Bestellen eines Warenkorbs

Uber den Button “Bestellfreigabe anfordern” wird der Warenkorb in das
Genehmigungsverfahren tberflhrt. Sobald die Anfrage genehmigt wurde, wird die
Bestellung ausgefuhrt.

O Workstations £ Notebooks W 2401 Conv. © Monitore © Mein Konto v

Anfordererfin

@ Warenkorb ©@ Adressdaren @ Zahlung und Versand [ Bestellibersicht

Bestelllibersicht

Produktname Menge Einzelpreis Gesamtpreis
Latitude 5320 - 3-5 Jahre ProSupport 1 82467 € 82467 €
Pos. 001

\n ArtikelNr 210-AKKI
erflgharksit ® Artikel verfighar, dennach verlZngarie Lisferzeiten wahrschainlich
2zgl. Mwst. 7%

» Ausgewahlte Kormponenten

Zwischensumme 82467 €
MwsSe. 7% 5773€
Gesamtsumme 882,40 €
Rechnungsadresse Versandadresse Zahlungsart Versandart
asknet Solutions AG asknet solutions AG Rechnung Standardversand
Vincenz-Prielnitz-5tr. 3 Manuel Stehli
76131 Karlsruhe Vincenz-PrieBnitz-Sor. 3 Kostenstellen-/PSP-Ziffern mit
Baden-Wirttemberg PS vorangestellter Kennung KST/PSP
Deutschland 76131 Karlsruhe versehen oder Kundenbestellnummer
Baden-Wiirttemberg PO
Deurschland
Kundenreferenz z.B.
Fachbereich/Anforderer
REF

Angebor erstellen Bestellfreigabe anfordern

asknet Solutions AG
Vincenz-PrieRnitz-Str. 3 - 76131 Karlsruhe — www.asknet.com
Vorstand: Christian Herkel (CEO), Florent Guillomeau(CFO)
Aufsichtsratsvorsitzender: Christian Lagerling
Amtsgericht Mannheim: HRB 108713
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Bestellubersicht

ASK
NET

SOLUTIONS

In der Bestellubersicht werden alle getatigten Bestellungen angezeigt.

@ Dashboard BEStenungen

@ Account-Daten Filter Bestellungen
B Adressen
& Passwort andern

i= Gespeicherte Warenkdrbe

W Angebote

™ Bestellungen
> Bestellnummer:

77636

> Bestellnummer:
76910

Filter zurticksetzen | Filter ibernehmen

Bestellstatus: Bestelldatum:
Auftrag angenommen 10.11.2021
Bestellstatus: Bestelldatum:
Auftrag angenommen 18.10.2021

Die Bestellungen haben dabei einen der folgenden Status.

Auftrag angenommen
Bestellung wird Gberpruft
Warenkorh an SAP Ubertragen
|Doc-Bestellung fehlgeschlagen
Genehmigung erforderlich

Bestellung abgelehnt

Auftrag eingegangen

Auftrag angenommen: Die Bestellung
wurde akzeptiert und bestatigt.

Bestellung wird tiberpriift: Die
Bestellung wurde von Dell noch nicht
bestatigt und wird Uberpruft.

Genehmigung erforderlich: Die
Bestellung muss von einem Genehmiger
freigegeben werden.

Bestellung abgelehnt: Die Bestellung
wurde von einem Genehmiger abgelehnt
und muss ggf. erneut bestellt werden.

Auftrag eingegangen: Die Bestellung
wurde akzeptiert, aber noch nicht von
Dell bestatigt.

asknet Solutions AG
Vincenz-PrieRnitz-Str. 3 - 76131 Karlsruhe — www.asknet.com
Vorstand: Christian Herkel (CEO), Florent Guillomeau(CFO)
Aufsichtsratsvorsitzender: Christian Lagerling
Amtsgericht Mannheim: HRB 108713
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